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AN IHRER SEITE 
GRENZENLOS
Lamborghini AFTER SALES



Dienstleistungen und Tools im Einklang mit der 
Philosophie, die auch unsere Fahrzeuge inspiriert: 
herausragende Leistungen, die durch den 
Einsatz modernster Technologien, 
kontinuierliches Streben nach höchster Zuverlässigkeit 
und laufende Innovationen sichergestellt werden.

Das After-Sales-Angebot von Lamborghini ist darauf 
ausgelegt, das intensive und einmalige Fahrerlebnis 
Ihres Lamborghini dauerhaft zu bewahren.

LAMBORGHINI AFTER SALES 
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IMMER UND ÜBERALL 
FÜR SIE DA – EINFACH GRENZENLOS

Das After-Sales-Angebot von Automobili Lamborghini 
ist darauf ausgelegt, höchste Qualität, maximale 

Zuverlässigkeit und herausragende Leistungen 
zu garantieren – wo auch immer und in 

welcher Situation auch immer Sie sich 
befinden. 

Ein umfassendes on- und offline 
verfügbares Service- und 

Assistenznetz, das an jeder 
Destination an Ihrer Seite 

ist, damit Sie sich rundum 
umsorgt fühlen.
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INNOVATIVE LÖSUNGEN 
FÜR EXKLUSIVE SERVICES

Zuverlässigkeit, Schnelligkeit und laufend weiterentwickelte 
technische Lösungen – dies sind die Eckpfeiler von 

Lamborghini After Sales. Und die Sicherheit, sich 
jederzeit auf die fachlich fundierte Unterstützung der 

Vertragshändler und Service Points des Lamborghini-
Servicenetzes verlassen zu können, das allen 

Anforderungen gerecht wird und bei dem Ihr 
Fahrzeug in guten Händen ist.

Benutzerfreundlichkeit, fortschrittliche 
Funktionen und absolute 

Spitzenleistungen: Bei jedem von 
uns angebotenen Service legen wir 

strengste Qualitätsstandards an 
und rücken dabei den Kunden 

seit jeher ins Zentrum der 
Aufmerksamkeit.
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EINE NEUE 
SERVICE-DIMENSION

Die herausragenden Eigenschaften unserer Fahrzeuge 
hervorzuheben und ein Höchstmaß an Qualität 

zu gewährleisten, steht für uns an erster 
Stelle: von den innovativen Möglichkeiten 

der neuen App Lamborghini Unica und 
den Funktionen von Connect Car zu 

Garantieverlängerungen und Pannenhilfe; 
vom umfassenden Sortiment von 

Original Ersatzteilen und Zubehör 
zu den Wartungspaketen und 

zum Selezione-Programm 
für Gebrauchtwagen, 

Lamborghini After Sales 
steht für eine breite 

Palette von speziellen 
Dienstleistungen 

und Funktionen. 
Entdecken Sie das After-Sales-Angebot von Lamborghini: 

• LAMBORGHINI UNICA S. 8

• DREI JAHRE GARANTIE S. 14

• 24 H PANNENHILFE S. 18

• EXCELLENCE MOBILITY PROGRAM S. 22

• ACCESSORI ORIGINALI S. 26

• LAMBORGHINI CONNECT S. 32

Neue Maßstäbe

TRAINING UND 
ZERTIFIZIERUNG

ORIGINAL 
ERSATZTEILE

ACCESSORI 
ORIGINALI

WARTUNGS- 
PAKETE

24 H 
PANNENHILFE

DREI JAHRE 
GARANTIE

LAMBORGHINI 
UNICA

SELEZIONE

LAMBORGHINI 
CONNECT

• WARTUNGSPAKETE S. 42

• TRAINING UND ZERTIFIZIERUNG S. 48

• ZERTIFIZIERTE REPARATUREN S. 52

• ORIGINAL ERSATZTEILE S. 60

• SELEZIONE S. 66

EXCELLENCE 
MOBILITY PROGRAM

ZERTIFIZIERTE 
REPARATUREN
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pDie neue exklusive App

Die ganze Welt von Lamborghini direkt auf 
dem Handy: Lamborghini UNICA ist Ihr 
digitales Zugangsportal zu Lamborghini. 

Eine exklusiv für Lamborghini-Besitzer 
entwickelte Anwendung.

LAMBORGHINI
UNICA
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Rund um die Uhr mit der 
Welt von Lamborghini vernetzt. 

Erkunden, visualisieren, planen 
oder konfigurieren: 
eine personalisierte App mit 
zahlreichen Inhalten, um immer 
mit Automobili Lamborghini 
verbunden zu sein.

UNICA ist darüber hinaus ein 
nützliches Tool, um: 

• mit Ihrem Händler des 
Vertrauens in Kontakt zu bleiben, 

• über Modellneuheiten von 
Lamborghini informiert zu werden, 

• die aktuellsten News zu unseren 
Rennsport-Aktivitäten oder 
Lifestyle-Events zu erfahren, 

• Echtzeit-Informationen 
zum Produktionsstatus Ihres 
Neuwagens zu erhalten,

• Ihren nächsten Lamborghini zu 
konfigurieren, abzuspeichern und 
dem Händler Ihres Vertrauens zu 
übermitteln.

Lamborghini Unica ist exklusiv für 
Lamborghini-Kunden vorbehalten.

Die App kann über den 
hier abgebildeten QR-Code 
heruntergeladen werden. 

Um einen Einladungscode zu 
erhalten, wenden Sie sich bitte an 
den Händler Ihres Vertrauens oder 
schreiben Sie eine E-Mail an den 
Kundendienst: 
customercare@lamborghini.com

TAUCHEN SIE IN EIN DIGITALES ERLEBNIS EIN 
UND LASSEN SIE SICH INSPIRIEREN

After Sales / LAMBORGHINI UNICA
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EIN EINZIGARTIGES DIGITALES 
ERLEBNIS

Eine virtuelle 
Reise

Am Beginn der Realität 
steht die Vorstellungskraft. 
UNICA APP ermöglicht 
eine virtuelle 
360°-Erkundungstour 
durch den 
Fahrzeuginnenraum, um 
alle Besonderheiten der 
Lamborghini-Fahrzeuge zu 
entdecken.

Squadra Corse: mit 
Lamborghini auf 

der Rennstrecke
Live-Rennerlebnis dank 
spezieller Inhalte; digitaler 
Zugangspass zur VIP 
Hospitality bei den Events 
des Lamborghini Super 
Trofeo: All dies und 
mehr wartet auf echte 
Motorsportfans.

„Meisterwerke“ 
in direkter 

Reichweite
Ein umfassender Katalog 
mit allen Informationen 
und Merkmalen der 
Lamborghini-Fahrzeuge 
darf in unserer App 
natürlich nicht fehlen. 
Immer in Ihrer Reichweite, 
um Ihre Neugier zu stillen.

Aktueller 
Produktionsstatus

Die einzelnen 
Produktionsschritte des 
Fahrzeugs können überwacht 
und Informationen zum 
aktuellen Status abgerufen 
werden.

Ihr Profil bei  
Lamborghini

Jeder Benutzer verfügt über 
einen persönlichen Bereich, 
in dem seine persönlichen 
Daten und Fahrzeuge 
angezeigt werden können.

Kundendienst und 
Unterstützung 

Umfassende Unterstützung 
auf Knopfdruck: 
Auf Lamborghini Unica sind 
nützliche Kontaktdaten 
und Händlerinformationen 
direkt abrufbar.

Die Lamborghini-
Welt

Neuheiten aus der 
Lamborghini-Welt per 
Fingertipp: Mit unserer 
App ist es ein Leichtes, 
alle Eigenschaften der 
Modellneuheiten als Erster 
zu entdecken und immer 
auf dem Laufenden zu 
bleiben.

Von der 
virtuellen Garage 

auf die Straße
Ihren nächsten 
Lamborghini zu 
konfigurieren und mit 
Ihrem Händler zu teilen 
war noch nie so einfach. 
Dank integriertem 
Fahrzeugkonfigurator 
steht Ihnen eine virtuelle 
Garage zur Verfügung, 
in der Sie Details und 
Sonderausstattungen Ihres 
nächsten Lamborghini 
speichern können.

After Sales / LAMBORGHINI UNICA
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DREI JAHRE 
GARANTIE

Absolute Sicherheit

Von 0 bis 3 Jahren und einer  
Laufleistung von 0 bis unendlich – für ein 
wahrhaft grenzenloses Fahrerlebnis.
Selbst die gefahrenen Kilometer Ihres 
Fahrzeugs spielen dabei keine Rolle.

Automobili Lamborghini garantiert 
Ihnen stets ein Maximum an Leistung. 
Auch in Sachen Schutz und Garantie, 
um Ihnen ein unbeschwertes 
und sorgenfreies Fahren zu 
ermöglichen.
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16 17After Sales / DREI JAHRE GARANTIE

Hochwertig, zuverlässig und unbeschwert – so soll das Fahrerlebnis in einem Lamborghini sein. 

Darum gewährt Automobili Lamborghini auf alle Neufahrzeuge ab Übergabedatum und bei normalem Gebrauch 
drei Jahre Garantie* unabhängig von der Laufleistung. 

* Die Garantiebedingungen können länderabhängig variieren. 
 Detaillierte Informationen zu den Bedingungen der für Ihr Fahrzeug vorgesehenen Garantieleistungen erhalten Sie bei den    
 Vertragshändlern und Service Points.

SICHER UND 
SORGENFREI UNTERWEGS

GARANTIEUMFANG 
Unter Garantie fallen etwaige Material-, Produktions- 
und/oder Montagefehler des Fahrzeugs. Auch die 
Reparatur und der Austausch einzelner Bauteile und 
die entsprechende Arbeitsleistung sind mit keinerlei 
Kosten verbunden. 

GARANTIEBEDINGUNGEN 

Eventuell festgestellte Abweichungen müssen 
während der auf dem Garantiebeginn-
Coupon angegebenen Garantiezeit bei einem 
Lamborghini-Vertragshändler bzw. einem 
Service Point beanstandet werden.
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An Ihrer Seite

Immer und überall. Ein Pannenhilfsdienst, auf den 
Sie sich jederzeit verlassen können – 7 Tage 
die Woche, rund um die Uhr dank einem 
Vertragspartner-Netzwerk, das in der Lage 
ist, im Bedarfsfall so rasch wie möglich 
einzugreifen. 

Wir sind rechtzeitig und 
kompetent zur Stelle, um Ihnen 
in jeder Situation rasche und 
zuverlässige Unterstützung 
zu bieten.

24 h   
PANNENHILFE
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20 21After Sales / 24 h PANNENHILFE

GRENZENLOS  
REISEN

Qualität, Effizienz und Leistung, die die Erwartungen unserer Kunden übertreffen. 

Eine Philosophie, die Automobili Lamborghini seit jeher ausmacht und auch für den Pannenhilfsdienst gilt, 
um maximalen Komfort im Zeichen der Sicherheit selbst bei Unannehmlichkeiten oder unvorhergesehenen 
Ereignissen zu gewährleisten. Das nennen wir grenzenloses Reisen.

DER SERVICE
Der Pannenhilfsdienst steht allen Neufahrzeugen 
kostenlos zur Verfügung und kann im Anschluss 
daran dank der von Lamborghini angebotenen 
Garantieverlängerungen erneuert werden. 

Auch Fahrzeuge des Programms Selezione Certified 
Pre-Owned profitieren während der gesamten 
Garantiezeit von diesem Service.

ÜBER DAS MÖGLICHE HINAUS
Im Pannenfall ermöglicht der Pannenhilfsdienst so 
rasch wie möglich die Weiterfahrt.
Sollte hingegen ein Eingriff in der Werkstatt 
erforderlich sein, wird für die Dauer des 
Fahrzeugausfalls ein Ersatzfahrzeug zur Verfügung 
gestellt (Bedingungen siehe Kapitel Excellence 
Mobility Program auf Seite 22).

Detaillierte Informationen zu Besonderheiten und 
Dauer der Garantieoptionen für den Pannenhilfsdienst 
erhalten Sie bei den Vertragshändlern und Service 
Points des Lamborghini-Servicenetzes.
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EXCELLENCE  
MOBILITY PROGRAM

Maximaler Komfort 
selbst bei Fahrzeugausfall.

Für Neuwagenbesitzer bzw. 
Teilnehmer am Programm Selezione 
Lamborghini Certified Pre-Owned 
konzipiert, um maximalen 
Service-Komfort 
zu gewährleisten.
 
Das Lamborghini Excellence  
Mobility Program bietet die  
Möglichkeit, ein Ersatzfahrzeug 
während der Standzeit des  
Fahrzeugs sowie den Hol- und  
Bringservice für die Abholung  
und anschließende Rückgabe  
des Fahrzeugs seitens eines 
Lamborghini-Mitarbeiters in 
Anspruch zu nehmen. 
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WENN SERVICE UND 
TOP-LEISTUNGEN HAND IN HAND GEHEN

Das Lamborghini Excellence Mobility Program ermöglicht es Besitzern von Neuwagen mit zum Zeitpunkt 
des Fahrzeugkaufs abgeschlossenen Standard-Garantieleistungen oder einer im Anschluss erworbenen 
Garantieverlängerung sowie Käufern von Fahrzeugen, die Teil des Programms Selezione Lamborghini Certified 
Pre-Owned sind und in den entsprechenden Garantiezeitraum fallen, den Ersatzwagenservice sowie den Hol- 
und Bringservice kostenlos in Anspruch zu nehmen. 

ERSATZWAGEN *
Im Falle von Standzeiten Ihres Fahrzeugs bei einem 
Händler/Service Point des Lamborghini-Servicenetzes 
erhalten Sie einen Lamborghini Urus oder ein anderes 
verfügbares Händlerfahrzeug, unabhängig davon, 
ob es sich um eine mechanische Reparatur oder 
Karosserie-Instandsetzung, eine Serviceinspektion, 
den Einbau von Zubehör oder einen anderen Eingriff 
handelt, der einen Werkstattaufenthalt Ihres Fahrzeugs 
erfordert. Der vorab zu buchende Ersatzwagenservice 
ist vollkommen kostenlos und wird für die gesamte 
für Ihren Lamborghini geplante Standzeit ohne 
Laufleistungsbeschränkung angeboten. 

HOL- UND BRINGSERVICE *
Der Hol- und Bringservice ermöglicht es Ihnen, 
die Abholung und Rückgabe Ihres Lamborghini 
direkt zu Hause oder an einer anderen von 
Ihnen angegebenen Adresse telefonisch zu 
vereinbaren. Ein vollkommen kostenloser Service, 
der Sie unterstützt, wenn Ihr Terminkalender 
gerade voll ist, und die Abwicklung und Dauer 
des Werkstattaufenthalts Ihres Fahrzeugs bei 
einem Händler/Service Point des Lamborghini-
Servicenetzes optimiert.

* Der Service ist nach vorheriger Überprüfung der Mitgliedschaft im Lamborghini Excellence Mobility Program durch Ihren Vertragshändler buchbar.
Um den Ersatzwagenservice oder den Hol- und Bringservice in Anspruch zu nehmen, kontaktieren Sie bitte den Lamborghini-Kundendienst, um die 
Verfügbarkeit vorab sicherzustellen. 

After Sales / EXCELLENCE MOBILITY PROGRAM
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Der Unterschied steckt im Detail.

Seit 1963 baut Automobili Lamborghini in Sant’Agata Bolognese 
legendäre Supersportwagen. 
Jeder Lamborghini ist von Hand gefertigt und vereint modernste 
Technologien mit einem unablässigen Streben nach Perfektion. 
Diese Werte stellen nicht nur das Herzstück bei der 
Produktion unserer Fahrzeuge dar, sondern auch bei der 
Fertigung unserer Accessori Originali. Denn in jedem 
Zubehör stecken höchste Qualität, modernste 
Technologien im Einklang mit den Design-
Grundsätzen von Lamborghini sowie größte 
Liebe zum Detail. Dabei bleibt unser Ziel 
unverändert: Wir wollen die Erwartungen 
unserer Kunden in Sachen Qualität und 
Service übertreffen. 

Mit Accessori Originali von 
Automobili Lamborghini verleihen 
Sie Ihrer Persönlichkeit 
maximalen Ausdruck und 
Ihrem Lamborghini noch 
mehr Exklusivität.

ACCESSORI
ORIGINALI
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Herausragende Produktionsqualität und 
sorgfältige Auswahl edler Materialien. 

Automobili Lamborghini kann auf eine 
lange Handwerkstradition zurückblicken, 

die mit profundem Know-how bei der 
Verarbeitung von Hightech-Komponenten 

wie Carbonfaser einhergeht. Jedes 
Zubehör zeichnet sich durch höchste 

Qualität, modernste Technologie und ein 
ansprechendes Design aus, das die Marke 

Automobili Lamborghini seit 
jeher ausmacht.

Jedes Lamborghini-Modell ist mit einer Reihe 
von Spezialkomponenten und Zubehörteilen 

personalisierbar. 

Sportliches Design, meisterlich gefertigte 
Carbonfaser-Komponenten, sorgfältig 

verarbeitete Innenausstattungen und 
modernste Technologie: Genau dieser Mehrwert 

macht jedes einzelne Fahrzeug zu einem 
exklusiven, unvergleichlichen Einzelstück.  

ZUBEHÖR GANZ NACH 
IHREN BEDÜRFNISSEN

EIN EXKLUSIVES FAHRZEUG VERDIENT  
MAXIMALE SORGFALT, PFLEGE UND SICHERHEIT

HOCHWERTIGSTE MATERIALIEN 
UND MODERNSTE TECHNOLOGIE

After Sales / ACCESSORI ORIGINALI



28 29

Herausragende Produktionsqualität und 
sorgfältige Auswahl edler Materialien. 

Automobili Lamborghini kann auf eine 
lange Handwerkstradition zurückblicken, 

die mit profundem Know-how bei der 
Verarbeitung von Hightech-Komponenten 

wie Carbonfaser einhergeht. Jedes 
Zubehör zeichnet sich durch höchste 

Qualität, modernste Technologie und ein 
ansprechendes Design aus, das die Marke 

Automobili Lamborghini seit 
jeher ausmacht.

Jedes Lamborghini-Modell ist mit einer Reihe 
von Spezialkomponenten und Zubehörteilen 

personalisierbar. 

Sportliches Design, meisterlich gefertigte 
Carbonfaser-Komponenten, sorgfältig 

verarbeitete Innenausstattungen und 
modernste Technologie: Genau dieser Mehrwert 

macht jedes einzelne Fahrzeug zu einem 
exklusiven, unvergleichlichen Einzelstück.  

ZUBEHÖR GANZ NACH 
IHREN BEDÜRFNISSEN

EIN EXKLUSIVES FAHRZEUG VERDIENT  
MAXIMALE SORGFALT, PFLEGE UND SICHERHEIT

HOCHWERTIGSTE MATERIALIEN 
UND MODERNSTE TECHNOLOGIE

After Sales / ACCESSORI ORIGINALI



30 31After Sales / ACCESSORI ORIGINALI

AD-PERSONAM-DETAILS 
FÜR JEDEN ANSPRUCH

Automobili Lamborghini rundet sein Angebot 
mit personalisiertem, bis ins kleinste Detail 

durchdachtem Zubehör ab, das sich durch die 
von Lamborghini gewohnte Spitzenqualität 

auszeichnet. Kraft, Leichtigkeit und 
Sportlichkeit, damit sich in Ihrem Fahrzeug 

alles um Sie dreht. 

EINE EINZIGARTIGE PHILOSOPHIE 
MIT HERZ UND LEIDENSCHAFT 

JEDES DETAIL EIN KUNSTWERK IN 
SACHEN DESIGN UND MATERIALIEN

Elegante Material- und Farbkombinationen 
erfordern bei der Planung höchste 

Präzision. Um jedem Stil gerecht zu werden, 
exklusive Produkte zu entwickeln und 

jeden Anspruch zu erfüllen, ist eine breit 
gefächerte Auswahl das Maß aller Dinge. 
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L A M B O R G H I N I

C O N N E C T

Die Innovation beginnt mit URUS.

Eine Reise ist viel mehr als nur das Erreichen eines 
Ziels. Darum haben wir Lamborghini Connect entwickelt, 
ein integriertes System, das beim URUS, dem ersten 
digital vernetzten Lamborghini, maximal zur Geltung 
kommt. 

Durch den direkten Zugriff auf Informationen 
im Internet bietet Ihnen das Lamborghini 
Infotainment System (LIS) ein bisher 
unerreichtes Maß an Funktionalität. 
Dies gibt Ihnen die Freiheit, 
Informationen, Funktionen und 
Unterhaltung an Bord schnell 
und einfach zu nutzen.

REISEN AUS EINER 
NEUEN PERSPEKTIVE
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LAMBORGHINI
CONNECT Lamborghini Connect ist eine exklusive Technologie, die Dienste mit noch höherem 

Navigations-, Sicherheits-, Komfort- und Unterhaltungsstandard bietet. Erweiterte Funktionen 
und Fahrspaß mit einem Höchstmaß an Sicherheit und Komfort stärken die Verbindung 

zwischen Ihnen, Ihrem Fahrzeug und der Lamborghini-Welt.

NAVIGATION

Konnektivität und intelligente Navigationsdienste  
sind der Schlüssel für die Mobilität der Zukunft.

SORGENFREIHEIT
Abfrage des Fahrzeugstatus über die Verbindung des 

Lamborghini-Infotainment-Systems mit der UNICA-App für ein 
Höchstmaß an Stil und Komfort. 

UNTERHALTUNG

Reisen war noch nie so unterhaltsam  
und interessant. 

SCHUTZ UND SICHERHEIT
Fortschrittliche Assistenzdienste und 

neue Funktionen für eine noch bessere 
Fahrzeugüberwachung und erhöhte Sicherheit 

aller Fahrzeuginsassen. 

Die Verfügbarkeit der Lamborghini-Connect-Dienste kann länderabhängig variieren. 
Informationen zu dem in Ihrem Land verfügbaren Angebot erhalten Sie beim Händler  

Ihres Vertrauens.
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90
60

UNICA

LAMBORGHINI CONNECT

NAVIGATION

Satellitenkarten

Online Smart Routing

Eine dreidimensionale Darstellung der wichtigsten 
Sehenswürdigkeiten der Stadt sorgt für ein noch umfassenderes 
und immersives Navigationserlebnis. Dank der jederzeit aufrufbaren 
3D-Modelle können Sie alle Städte dieser Welt direkt auf der 
Hauptseite des Lamborghini-Infotainment-Systems erkunden. 

Google Earth stellt detailgenaue Satellitenkarten für eine 
noch sicherere und komfortablere Zielführung bereit. Im 
Navigationssystem kann von der Normalansicht ganz einfach 
auf die 3D-Satellitenansicht gewechselt werden.

Lamborghini Connect liefert dank stets aktueller 
Verkehrsinformationen Empfehlungen zur optimalen Route. 
Das Navigationssystem analysiert die Verkehrsinformationen 
in Echtzeit und schlägt automatisch die schnellste alternative 
Route zum Zielort vor.

Verkehrsinformationen in Echtzeit
Dank Echtzeit-Verkehrsinformationen von TomTom© sind Sie 
immer über die aktuelle Verkehrssituation informiert.

Kartenupdate online
Bei aktivierten Connected Services steht das von 
HERE© bereitgestellte Online-Update Ihrer Karten 
direkt auf dem LIS Ihres URUS zur Verfügung.

Örtliche Gefahrenhinweise
Im Falle von Gefahren entlang der Strecke informiert 
Sie das LIS zeitnah und detailliert über den Vorfall und 
schlägt Ihnen, falls möglich, eine alternative Route vor. 

Online-Ampelinformationen
Der Dienst liefert Informationen und Geschwindigkeits-
empfehlungen, um eine „grüne Welle“ zu garantieren.

Verkehrszeichen Online
Ihr Urus ist in der Lage, Verkehrszeichen – auch 
temporäre und digitale – zu erkennen und diese 
Informationen während der Fahrt direkt auf das LIS und 
das Kombi-Instrument zu übermitteln.

After Sales / LAMBORGHINI CONNECT

GoogleTM Point-of-Interest-Suche (POI)

Dank der Informationen von GoogleTM können beliebige 
Orte von Interesse oder bestimmte Orte durch 
Schlüsselwörter oder vordefinierte Kategorien gefunden 
werden, die im Display des LIS angezeigt werden. 

GoogleTM Sprachsuche
Die Google™ Sprachsuche ermöglicht die Online-Suche 
direkt per Spracheingabe.

Parkplatzinformationen

Dank der von Parkopedia© bereitgestellten 
Informationen informiert Sie Ihr URUS über die 
Parkplätze in der Umgebung, in der Nähe Ihres Zielorts 
oder an einem bestimmten Punkt auf der Karte. 

Tankstelleninformationen

Dank der von OPISNAVX© bereitgestellten 
Informationen informiert Sie Ihr URUS über die 
Tankstellen in der Umgebung, in der Nähe Ihres Zielorts 
oder an einem bestimmten Punkt auf der Karte.

Reiseführer und Restaurants

Der von WeFind© angebotene Dienst ermöglicht 
die Suche nach bestimmten Orten von Interesse, 
die in Kategorien und Unterkategorien wie Hotels, 
Restaurants, Museen und viele weitere unterteilt sind.

First/Last Mile Navigation
Vollständig integrierte Navigation zwischen UNICA-
App und Lamborghini-Infotainment-System. Nach 
Eingabe des Zielorts am Smartphone führt Sie die 
UNICA-App, falls erforderlich, zu Ihrem Fahrzeug. Die 
Zielführung wird automatisch auf das Lamborghini-
Infotainment-System übertragen und führt Sie bis zum 
nächstgelegenen Parkplatz des Zielorts. Die UNICA-App 
übernimmt dann die Zielführung bis zum angegebenen 
Zielort.

Die Verfügbarkeit der Lamborghini-Connect-Dienste kann länderabhängig variieren. Informationen zu dem 
in Ihrem Land verfügbaren Angebot erhalten Sie beim Händler Ihres Vertrauens.

3D-Stadtansicht
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Die Verfügbarkeit der Lamborghini-Connect-Dienste kann länderabhängig variieren. Informationen zu dem 
in Ihrem Land verfügbaren Angebot erhalten Sie beim Händler Ihres Vertrauens.

3D-Stadtansicht
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UNICA
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UNICA

After Sales / LAMBORGHINI CONNECT

LAMBORGHINI CONNECT

UNTERHALTUNG

WLAN-Hotspot 1

Die Dachantenne gewährleistet eine stabile und sichere 
Datenverbindung im URUS.

Natural Language Interaction von Nuance®

Das in das LIS integrierte System Natural Language 
Interaction interagiert mit dem URUS, um das Verständnis 
Ihrer Sprachbefehle laufend zu verbessern. 

Rear Seat Entertainment 2

Dank der in speziellen Halterungen hinter den Vordersitzen 
des URUS angebrachten Lamborghini-Tablets können 
im LIS verfügbare Multimedia-Inhalte abgerufen und der 
Fahrzeugstatus in Echtzeit überprüft werden. 

Smartphone Interface
Dank Integration von Apple CarPlayTM und Android 
AutoTM ermöglicht das Lamborghini Smartphone 
Interface die Anzeige und Verwaltung der Smartphone-
Inhalte auf dem HD-Display des LIS.

SORGENFREIHEIT

Fahrzeugsuche
Mit UNICA können Sie die letzte Parkposition des Fahrzeugs 
anzeigen. Nach jedem Ausschalten der Zündung überträgt das 
Fahrzeug unmittelbar die GPS-Koordinaten seiner aktuellen 
Position, um die Parkposition in der UNICA-App bereitzustellen und 
das Fahrzeug einfach zu Fuß zu erreichen. 

Fernbedienung Hupe & Licht
Dank UNICA können Hupe und Beleuchtung per Fernsteuerung 
aktiviert werden, damit Sie Ihr geparktes Fahrzeug leicht 
wiederfinden. 

Remote-Fahrstatistik
Dieser Dienst zeigt eine Übersicht der Reiseverläufe an: Über die 
UNICA-App können Reisestatistiken mit Geschwindigkeitsdaten, 
Angaben zum Kraftstoffverbrauch und Fahrzeiten abgerufen 
werden. 

Ferngesteuerte Zentralverriegelung
Über die UNICA-App können die Fahrzeugtüren per 
Fernsteuerung ver- und entriegelt werden. 

1  Mit Plug-in-SIM verfügbar. 
2 Optional verfügbar. 

Hybrid-Radio 1

Dank der automatischen Auswahl zwischen FM, DAB 
und Online-Radio genießen Sie stets einen optimalen 
Empfang der Radiosender. 

Über die Datenverbindung Ihres Fahrzeugs können Sie 
Radiosender online hören.

Music Recognition 1

Mit diesem von Gracenote® angebotenen Dienst können 
alle Informationen zu einem gerade abgespielten Song, 
wie z. B. Album, Interpret, Cover etc., direkt auf dem LIS 
angezeigt werden. 

Der virtuelle Assistent sorgt für ein noch 
unterhaltsameres und interaktives Fahrerlebnis: Dank 
Sprachinteraktion können Musik und Hörbücher, 
Podcasts, Streaming-Inhalte und Echtzeit-Informationen 
wie Wetter, Verkehr und Sportnachrichten abgerufen 
werden.

Amazon Integration 2 Datenschutzmodus
Sie können jederzeit den Grad des Datenschutzes 
im Zusammenhang mit den ausgetauschten Daten 
überprüfen. Bei aktiviertem Datenschutzmodus werden 
die Nutzung der persönlichen Daten und das Teilen der 
Fahrzeugposition blockiert. Dieser Dienst kann jederzeit 
nach Belieben aktiviert bzw. deaktiviert werden. 
Der Datenschutzmodus entspricht der Lamborghini 
Experience-Datenschutzerklärung.

Fahrzeugstatusbericht
Über die UNICA-App können Remote-Informationen zum 
Fahrzeugstatus abgerufen werden, wie etwa Kraftstoff- und 
Ölstand, Laufleistung, Türen, Fensterstatus, Kilometer oder 
Tage bis zum nächsten Service. 

Standheizung
Über die UNICA-App können Sie die Heizung per 
Fernsteuerung bedienen und die gewünschte Einschaltzeit 
festlegen, damit Ihr Fahrzeug bei Bedarf beheizt wird. 

Die Verfügbarkeit der Lamborghini-Connect-Dienste kann länderabhängig variieren. Informationen zu 
dem in Ihrem Land verfügbaren Angebot erhalten Sie beim Händler Ihres Vertrauens.

Online-Radio
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UNICA

UNICA

UNICA

UNICA

UNICA

UNICA

After Sales / LAMBORGHINI CONNECT

LAMBORGHINI CONNECT

UNTERHALTUNG

WLAN-Hotspot 1

Die Dachantenne gewährleistet eine stabile und sichere 
Datenverbindung im URUS.

Natural Language Interaction von Nuance®

Das in das LIS integrierte System Natural Language 
Interaction interagiert mit dem URUS, um das Verständnis 
Ihrer Sprachbefehle laufend zu verbessern. 

Rear Seat Entertainment 2

Dank der in speziellen Halterungen hinter den Vordersitzen 
des URUS angebrachten Lamborghini-Tablets können 
im LIS verfügbare Multimedia-Inhalte abgerufen und der 
Fahrzeugstatus in Echtzeit überprüft werden. 

Smartphone Interface
Dank Integration von Apple CarPlayTM und Android 
AutoTM ermöglicht das Lamborghini Smartphone 
Interface die Anzeige und Verwaltung der Smartphone-
Inhalte auf dem HD-Display des LIS.

SORGENFREIHEIT

Fahrzeugsuche
Mit UNICA können Sie die letzte Parkposition des Fahrzeugs 
anzeigen. Nach jedem Ausschalten der Zündung überträgt das 
Fahrzeug unmittelbar die GPS-Koordinaten seiner aktuellen 
Position, um die Parkposition in der UNICA-App bereitzustellen und 
das Fahrzeug einfach zu Fuß zu erreichen. 

Fernbedienung Hupe & Licht
Dank UNICA können Hupe und Beleuchtung per Fernsteuerung 
aktiviert werden, damit Sie Ihr geparktes Fahrzeug leicht 
wiederfinden. 

Remote-Fahrstatistik
Dieser Dienst zeigt eine Übersicht der Reiseverläufe an: Über die 
UNICA-App können Reisestatistiken mit Geschwindigkeitsdaten, 
Angaben zum Kraftstoffverbrauch und Fahrzeiten abgerufen 
werden. 

Ferngesteuerte Zentralverriegelung
Über die UNICA-App können die Fahrzeugtüren per 
Fernsteuerung ver- und entriegelt werden. 

1  Mit Plug-in-SIM verfügbar. 
2 Optional verfügbar. 

Hybrid-Radio 1

Dank der automatischen Auswahl zwischen FM, DAB 
und Online-Radio genießen Sie stets einen optimalen 
Empfang der Radiosender. 

Über die Datenverbindung Ihres Fahrzeugs können Sie 
Radiosender online hören.

Music Recognition 1

Mit diesem von Gracenote® angebotenen Dienst können 
alle Informationen zu einem gerade abgespielten Song, 
wie z. B. Album, Interpret, Cover etc., direkt auf dem LIS 
angezeigt werden. 

Der virtuelle Assistent sorgt für ein noch 
unterhaltsameres und interaktives Fahrerlebnis: Dank 
Sprachinteraktion können Musik und Hörbücher, 
Podcasts, Streaming-Inhalte und Echtzeit-Informationen 
wie Wetter, Verkehr und Sportnachrichten abgerufen 
werden.

Amazon Integration 2 Datenschutzmodus
Sie können jederzeit den Grad des Datenschutzes 
im Zusammenhang mit den ausgetauschten Daten 
überprüfen. Bei aktiviertem Datenschutzmodus werden 
die Nutzung der persönlichen Daten und das Teilen der 
Fahrzeugposition blockiert. Dieser Dienst kann jederzeit 
nach Belieben aktiviert bzw. deaktiviert werden. 
Der Datenschutzmodus entspricht der Lamborghini 
Experience-Datenschutzerklärung.

Fahrzeugstatusbericht
Über die UNICA-App können Remote-Informationen zum 
Fahrzeugstatus abgerufen werden, wie etwa Kraftstoff- und 
Ölstand, Laufleistung, Türen, Fensterstatus, Kilometer oder 
Tage bis zum nächsten Service. 

Standheizung
Über die UNICA-App können Sie die Heizung per 
Fernsteuerung bedienen und die gewünschte Einschaltzeit 
festlegen, damit Ihr Fahrzeug bei Bedarf beheizt wird. 

Die Verfügbarkeit der Lamborghini-Connect-Dienste kann länderabhängig variieren. Informationen zu 
dem in Ihrem Land verfügbaren Angebot erhalten Sie beim Händler Ihres Vertrauens.

Online-Radio
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UNICA

UNICA

UNICA

UNICA

UNICA

UNICA

LAMBORGHINI CONNECT

SCHUTZ UND SICHERHEIT

Online-Pannenhilfe
Bei einer Panne können Sie die Pannenhilfe direkt 
vom Fahrzeug aus über die entsprechende Taste im 
Dachmodul anrufen. 

Privater Notruf
Im Notfall erfolgt ein automatischer oder manueller 
Anruf (über die entsprechende Taste im Dachmodul) 
von Ihrem Urus zur Notrufzentrale. 

Diebstahlsicherung Alarmmeldung
Bei einer Veränderung der Fahrzeugposition oder Auslösung der 
Diebstahlwarnanlage erhalten Sie eine Benachrichtigung. 

Dieser Dienst ermöglicht es, einen bestimmten Zeitraum 
festzulegen, in dem das Fahrzeug nicht genutzt werden 
darf. Wird das Fahrzeug außerhalb des festgelegten 
Zeitraums verwendet, erhalten Sie unverzüglich eine 
entsprechende Benachrichtigung über die UNICA-App.

Curfew-Alarm

Geofencing-Alarm

Geschwindigkeitswarnung

Parkservice-Alarm
Sie erhalten eine Benachrichtigung, wenn das Fahrzeug 
außerhalb des festgelegten Bereichs und der eingestellten 
Geschwindigkeit gefahren wird. Dadurch können Sie das 
Fahrzeug bei der Übergabe an einen Parkservice besser 
kontrollieren und sicherstellen, dass es nicht außerhalb des 
Parkbereichs verwendet wird.

Sie können eine bestimmte Geschwindigkeitsbegrenzung 
festlegen, um bei deren Überschreitung eine 
Benachrichtigung über die UNICA-App zu erhalten.

Dieser Dienst ermöglicht es, eine erlaubte bzw. verbotene 
Zone festzulegen. Überschreitet das Fahrzeug eine 
bestimmte Grenze, erhalten Sie eine Benachrichtigung über 
die UNICA-App.

1 Als Sonderausstattung oder Aftersales-Zubehör erhältlich.
2 Die Zertifizierung ist unter anderem im Vereinigten Königreich, in Belgien, 
 Luxemburg und den Niederlanden gültig.

After Sales / LAMBORGHINI CONNECT

Die Verfügbarkeit der Lamborghini-Connect-Dienste kann länderabhängig variieren. 
Informationen zu dem in Ihrem Land verfügbaren Angebot erhalten Sie beim 

Händler Ihres Vertrauens.

Lamborghini Connect Vehicle Tracking System 1

Aktiver Fahrzeugschutz im Falle eines Diebstahls: Das System setzt die Sicherheitszentrale in Kenntnis, die entsprechende Maßnahmen 
zur Wiederbeschaffung des Fahrzeugs einleitet. Das Lamborghini Connect Vehicle Tracking System (LCVTS) erkennt die nicht autorisierte 
Verwendung des Fahrzeugs. Im Falle eines Diebstahls werden der Besitzer und die Sicherheitszentrale umgehend informiert, um die Ortung 
und Wiederbeschaffung des Fahrzeugs durch die lokalen Behörden zu ermöglichen.

24/7-SERVICE

PROAKTIVER SCHUTZ ZERTIFIZIERTES SYSTEM 

POLIZEIUNTERSTÜTZUNGSICHERHEITSZENTRALE
Im Falle eines Diebstahls steht ein 
Expertenteam zum Schutz des Fahrzeugs 
zur Verfügung. 

EFFIZIENTER  
WIEDERBESCHAFFUNGSPROZESS 

Die Sicherheitszentrale ist 365 
Tage im Jahr rund um die Uhr im 
Einsatz. Der Besitzer wird umgehend 
telefonisch kontaktiert.

Durch eine Spezialgenehmigung sind 
die Sicherheitszentralen dazu autorisiert, 
direkt mit den Polizeibehörden 
zusammenzuarbeiten und auf diese Weise 
die Wiederbeschaffung des Fahrzeugs 
zu erleichtern.

Das Expertenteam ergreift umgehend die 
zur Wiederbeschaffung des Fahrzeugs 
erforderlichen Maßnahmen.

Das System erkennt eine nicht 
autorisierte Nutzung des Fahrzeugs. 
Mit Genehmigung der Polizei kann die 
Sicherheitszentrale die Zündung des 
gestohlenen Fahrzeugs unterbinden, um 
seine Wiederbeschaffung zu erleichtern.

Das System wurde von zwei 
unabhängigen Agenturen zertifiziert, 
die alle geforderten Sicherheitsstandards 
überprüfen. 2
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WARTUNGS- 
PAKETE

Wartungspläne für Ihren Rundumschutz

Eine auf 3 oder 5 Jahre ausgelegte Serviceleistung, damit Sie die 
Wartungskosten Ihres neuen Lamborghini unter Kontrolle 
haben. 

Wählen Sie bei Kaufabschluss einfach Ihren bevorzugten 
Zeitplan, damit Sie die Gewissheit haben, dass Ihr 
Lamborghini während des gewählten Zeitraums 
vom bestmöglichen Service im Rahmen des 
Lamborghini-Wartungsplans profitiert.

Dieser Service deckt nicht nur die Kosten 
für Arbeiten und Ersatzteile, sondern 
auch für Betriebsflüssigkeiten 
und Verbrauchsmaterial ab und 
gewährleistet die Durchführung der 
Wartungseingriffe durch zertifizierte 
Lamborghini-Techniker und 
die Verwendung von Original 
Ersatzteilen, um den 
Werterhalt des Fahrzeugs 
sicherzustellen.
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HURACÁN EVOURUS

Beim Fahrzeugkauf abschließbare Standard-Wartungspakete:Beim Fahrzeugkauf abschließbare Standard-Wartungspakete:

• Wartungspaket 3 Jahre 
(15.000 km/Jahr)

• Wartungspaket 5 Jahre 
(15.000 km/Jahr)

• Wartungspaket 3 Jahre 
(15.000 km/Jahr)

• Wartungspaket 5 Jahre 
(15.000 km/Jahr)

Fachlich fundierte Wartungseingriffe mit einer Reihe von speziell entwickelten Diagnoseüberprüfungen, um 
die perfekte Instandhaltung jedes Lamborghini sicherzustellen, sowie vollständige Abdeckung der Kosten 
für Arbeitsleistungen, Ersatzteile und Verbrauchsmaterial.

Die Standard-Wartungsprogramme im Ausmaß von 3 oder 5 Jahren* bieten den bestmöglichen Schutz für Ihr 

Fahrzeug und darüber hinaus den Vorteil, Dauer und Kosten der Instandhaltung Ihres neuen Lamborghini vorab 
planen zu können. 

* Die beim Kauf eines Lamborghini-Neuwagens angebotenen Wartungsprogramme können je nach Land und gewähltem Modell 
variieren. Detaillierte Informationen zu den Bedingungen der für Ihr Fahrzeug vorgesehenen Wartungsprogramme erhalten Sie bei 
den Vertragshändlern.

Lamborghini Huracán Evo

Die Wartungsprogramme von Lamborghini beinhalten eine Reihe von speziellen technischen Prüfungen an 
Motorkomponenten, Antriebsstrang und Getriebe, Karosserie und Unterboden, Elektrik und Bremsanlage sowie 
den Austausch bzw. das Auffüllen der Betriebsflüssigkeiten des Fahrzeugs und den Ersatz des Luft-, Kraftstoff- und 
Innenraumfilters.

WARTUNGSPROGRAMME 
ZU 3 UND 5 JAHREN

After Sales / WARTUNGSPAKETE

JaHrE JaHrE JaHrE JaHrE
3 5 3 5
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Wartungsprogramm zu 3 oder 5 Jahren für den Lamborghini URUS

NUR
VORTEILE

5 JAHRE
3 JAHRE

15.000 km 
(1 Jahr) Standard

30.000 km 
(2 Jahre) Standard

45.000 km 
(3 Jahre) Standard

60.000 km 
(1 Jahr) optional

75.000 km 
(1 Jahr) optional

ERSATZTEILE • Ölfilter • Ölfilter

• Luftfilter

• Zündkerzen

• Pollenfilter

• Ölfilter

• Getriebeflüssigkeits-  

   filter

• Ölfilter

• Luftfilter

• Zündkerzen

• Pollenfilter

• Ölfilter

• Pollenfilter

FLÜSSIGKEITS- 
AUSTAUSCH

• Motoröl • Motoröl

• Motorkühl- flüssigkeit

• Motoröl

• Getriebeflüssigkeit

• Öl für Vorderachs- 
differenzial (mechanisch)

• Öl für Vorderachs- 
differenzial (hydraulisch)

• Motoröl

• Motorkühl-flüssigkeit

• Bremsflüssigkeit

• Motoröl

KONTROLLEN 19 Kontrollen, darunter: 

• Luftfiltergehäuse

• Klimakondensator

• Lenksystem und 

   Antriebsstrang

• Bremsanlage

• Aufhängung

• Reifendruck und Felgen

• Karosserie und 

   Unterboden

• Sicherheitsgurte

• Scheinwerfereinstellung

• Batterie

20 Kontrollen, darunter: 

• Motorkühl- flüssigkeit

• Nebenaggregateriemen

• Klimakondensator

• Lenksystem und 

   Antriebsstrang

• Bremse

• Aufhängung

• Reifendruck und Felgen

• Karosserie und 

   Unterboden

• Sicherheitsgurte

• Scheinwerfereinstellung

23 Kontrollen, darunter: 

• Luftfiltergehäuse

• Klimakondensator

• Lenksystem und 

   Antriebsstrang

• EVAP-System

• Gasanlage

• Bremsanlage

• Aufhängung

• CO/HC- 

   Emissionsprüfung

• Tank

• Reifendruck und Felgen

• Karosserie und 
   Unterboden

• Sicherheitsgurte

• Scheinwerfereinstellung

• Batterie

20 Kontrollen, darunter: 

• Motorkühl- flüssigkeit

• Nebenaggregateriemen

• Klimakondensator

• Lenksystem und 

   Antriebsstrang

• Bremse

• Aufhängung

• Reifendruck und Felgen

• Karosserie und 

   Unterboden

• Sicherheitsgurte

• Scheinwerfereinstellung

19 Kontrollen, darunter: 

• Luftfiltergehäuse

• Klimakondensator

• Lenksystem und 

   Antriebsstrang

• Bremsanlage

• Aufhängung

• Reifendruck und Felgen

• Karosserie und 

   Unterboden

• Sicherheitsgurte

• Scheinwerfereinstellung

• Batterie

After Sales / WARTUNGSPAKETE

5 JAHRE
3 JAHRE

15.000 km 
(1 Jahr) Standard

30.000 km 
(2 Jahre) Standard

45.000 km 
(3 Jahre) Standard

60.000 km 
(1 Jahr) optional

75.000 km 
(1 Jahr) optional

ERSATZTEILE • Ölfilter • Ölfilter

• Staub- und Pollenfilter

• Ölfilter

• Zündkerzen

• Ölfilter

• Luftfilter

• Staub- und Pollenfilter

• Ölfilter

FLÜSSIGKEITS- 
AUSTAUSCH

• Motoröl • Motoröl

• Bremsflüssigkeit

• Motoröl • Motoröl

• Bremsflüssigkeit

• Motoröl

KONTROLLEN 13 Kontrollen, darunter: 

• Kühlsystem

• Motor

• Bremsen

• Reifen

• Frontscheibe

36 Kontrollen, darunter: 

• Kühlsystem

• Motor

• Bremsen

• Reifen

• Frontscheibe

• Kraftübertragung

• Sicherheitsgurte

• Unterboden

• Abgasanlage

• Kurbelwellen

• Vorder- und  

   Hinterachse

• Türen

• Scheinwerfer

• Batterie

13 Kontrollen, darunter: 

• Kühlsystem

• Motor

• Bremsen

• Reifen

• Frontscheibe

36 Kontrollen, darunter: 

• Kühlsystem

• Motor

• Bremsen

• Reifen

• Frontscheibe

• Kraftübertragung

• Sicherheitsgurte

• Unterboden

• Abgasanlage

• Kurbelwellen

• Vorder- und 

   Hinterachse

• Türen

• Scheinwerfer

• Batterie

13 Kontrollen, darunter: 

• Kühlsystem

• Motor

• Bremsen

• Reifen

• Frontscheibe

Wartungsprogramm zu 3 oder 5 Jahren für den Lamborghini HURACÁN
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Wartungsprogramm zu 3 oder 5 Jahren für den Lamborghini URUS

NUR
VORTEILE

5 JAHRE
3 JAHRE

15.000 km 
(1 Jahr) Standard

30.000 km 
(2 Jahre) Standard

45.000 km 
(3 Jahre) Standard

60.000 km 
(1 Jahr) optional

75.000 km 
(1 Jahr) optional

ERSATZTEILE • Ölfilter • Ölfilter

• Luftfilter

• Zündkerzen

• Pollenfilter

• Ölfilter

• Getriebeflüssigkeits-  

   filter

• Ölfilter

• Luftfilter

• Zündkerzen

• Pollenfilter

• Ölfilter

• Pollenfilter

FLÜSSIGKEITS- 
AUSTAUSCH

• Motoröl • Motoröl

• Motorkühl- flüssigkeit

• Motoröl

• Getriebeflüssigkeit

• Öl für Vorderachs- 
differenzial (mechanisch)

• Öl für Vorderachs- 
differenzial (hydraulisch)

• Motoröl

• Motorkühl-flüssigkeit

• Bremsflüssigkeit

• Motoröl

KONTROLLEN 19 Kontrollen, darunter: 

• Luftfiltergehäuse

• Klimakondensator

• Lenksystem und 

   Antriebsstrang

• Bremsanlage

• Aufhängung

• Reifendruck und Felgen

• Karosserie und 

   Unterboden

• Sicherheitsgurte

• Scheinwerfereinstellung

• Batterie

20 Kontrollen, darunter: 

• Motorkühl- flüssigkeit

• Nebenaggregateriemen

• Klimakondensator

• Lenksystem und 

   Antriebsstrang

• Bremse

• Aufhängung

• Reifendruck und Felgen

• Karosserie und 

   Unterboden

• Sicherheitsgurte

• Scheinwerfereinstellung

23 Kontrollen, darunter: 

• Luftfiltergehäuse

• Klimakondensator
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After Sales / WARTUNGSPAKETE

5 JAHRE
3 JAHRE
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(1 Jahr) Standard

30.000 km 
(2 Jahre) Standard

45.000 km 
(3 Jahre) Standard

60.000 km 
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Wartungsprogramm zu 3 oder 5 Jahren für den Lamborghini HURACÁN
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Ausbildung auf Spitzenniveau

Die Lamborghini Training Academy ist ein modernes 
Ausbildungszentrum in Sant’Agata Bolognese, das von 
Automobili Lamborghini eigens dafür ins Leben gerufen 
wurde, seine Aftersales-Mitarbeiter zu schulen und auf 
dem neuesten Stand zu halten. Hier werden all jene 
Kompetenzen vermittelt, die benötigt werden, um 
ein Kundenerlebnis der Extraklasse zu bieten 
und höchste Qualitätsstandards im Service zu 
erreichen.

In der Academy führt ein Expertenteam 
sowohl E-Learning- als auch 
Präsenzschulungen durch, um die 
Händlermitarbeiter bestmöglich 
vorzubereiten und zu authentischen 
Botschaftern des Lamborghini-
Spirits zu machen: Präzision, 
Liebe zum Detail und 
laufende technologische 
Weiterentwicklung.

TRAINING 
UND ZERTIFIZIERUNG



48 49

Ausbildung auf Spitzenniveau

Die Lamborghini Training Academy ist ein modernes 
Ausbildungszentrum in Sant’Agata Bolognese, das von 
Automobili Lamborghini eigens dafür ins Leben gerufen 
wurde, seine Aftersales-Mitarbeiter zu schulen und auf 
dem neuesten Stand zu halten. Hier werden all jene 
Kompetenzen vermittelt, die benötigt werden, um 
ein Kundenerlebnis der Extraklasse zu bieten 
und höchste Qualitätsstandards im Service zu 
erreichen.

In der Academy führt ein Expertenteam 
sowohl E-Learning- als auch 
Präsenzschulungen durch, um die 
Händlermitarbeiter bestmöglich 
vorzubereiten und zu authentischen 
Botschaftern des Lamborghini-
Spirits zu machen: Präzision, 
Liebe zum Detail und 
laufende technologische 
Weiterentwicklung.

TRAINING 
UND ZERTIFIZIERUNG



50 51After Sales / TRAINING UND ZERTIFIZIERUNG

HOHE QUALITÄTSSTANDARDS, 
ANSPRUCHSVOLLE QUALIFIZIERUNGSWEGE

LAUFENDE WEITERBILDUNG
Das dreistufige Zertifizierungsprogramm 
sieht die Überprüfung der 
Mitarbeiterkompetenzen anhand 
von theoretischen und praktischen 
Prüfungen vor, bei denen die im Training 
erlangten Kenntnisse und Fähigkeiten 
unter Beweis zu stellen sind.

An jedem Service Point wird dem 
Kunden ein Experte zur Seite 
gestellt, der allen Anforderungen 
gerecht wird und ein Höchstmaß 
an technischer Unterstützung 
bietet.

Ein zertifizierter Lamborghini-
Techniker muss in der Lage 
sein, das Fahrzeug nach einem 
Wartungseingriff wieder in den 
qualitativen Originalzustand zum 
Zeitpunkt der Werksauslieferung 
zu versetzen.

FACHGERECHTE AUSBILDUNG

Hochspezialisierte und zertifizierte Experten

Qualifizierungswege, die ein umfassendes Know-how der Marke, Produkte, Abläufe und Methoden vermitteln, 
das macht die Lamborghini Training Academy aus. Am modernen Standort von Sant’Agata Bolognese oder 
in den regionalen Trainingszentren widmen sich Lamborghini-Experten der Schulung qualifizierter Techniker, 
die in der Lage sind, höchste Qualitätsstandards bei den Arbeiten an Ihrem Fahrzeug einzuhalten. Im 
Rahmen der Manager-Ausbildung werden darüber hinaus spezielle Kenntnisse für ein optimales Prozess- und 
Servicemanagement im Einklang mit den Markenwerten vermittelt.
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ZERTIFIZIERTE 
REPARATUREN

Durch qualifizierte Abläufe

Sollten einmal Reparatur- oder 
Instandsetzungsarbeiten an Ihrem 
Fahrzeug nötig werden, sind Sie bei 
einem Vertragshändler oder Service 
Point des Lamborghini-Servicenetzes 
in sicheren Händen. Die qualifizierten 
und zertifizierten Servicemitarbeiter 
verwenden ausschließlich Original 
Ersatzteile und halten die 
vorgeschriebenen Arbeitsabläufe exakt 
ein, um die hohen Sicherheitsstandards, 
Leistungen und die Zuverlässigkeit 
der Marke aus Sant’Agata Bolognese 
dauerhaft zu gewährleisten.
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After Sales / ZERTIFIZIERTE REPARATUREN

LAMBORGHINI-KUNDENDIENSTCENTER 
FÜR DIE WERTERHALTUNG IHRES FAHRZEUGS

Einem Händler oder Service Point des Lamborghini-Servicenetzes Ihr Vertrauen zu schenken, bedeutet:

• Garantierte Verwendung von konformen Original Ersatzteilen

• Werterhaltung in Sachen Leistung, Qualität und Sicherheit Ihres Fahrzeugs dank im Einklang mit den speziellen 
 technischen Standards von Automobili Lamborghini durchgeführten Reparaturarbeiten

• Laufende Überprüfung der Vertragshändler und Service Points durch den TÜV, eine unabhängige Organisation für 
 die Überprüfung der Konformität der technischen Ausstattung, der Arbeitsabläufe und der von Automobili 
 Lamborghini geforderten Ausbildungsnachweise

• Laufende und regelmäßige Überprüfung der von den Händlern/Service Points geforderten Qualitätsstandards 
 durch Automobili Lamborghini, auch nach erfolgter Zertifizierung

Auf diese Weise ist die dauerhafte Werterhaltung, Integrität und Herstellergarantie Ihres Fahrzeugs sichergestellt.

Zertifizierte Prozesse und garantierte Ersatzteile 

Qualifizierte und im Rahmen der von Lamborghini konzipierten und abgehaltenen Spezialtrainings  geschulte 
Techniker stellen die Integrität der Fahrzeuge bei technischen Eingriffen sicher, um deren tadellosen Zustand 
und einwandfreien Betrieb unabhängig von Alter und Laufleistung zu gewährleisten.

Jeder von einem Vertragsservicepartner durchgeführte Eingriff wird in der Lamborghini-Datenbank registriert, in der Chronologie und 
Details der Wartungs- und/oder Reparaturarbeiten am Fahrzeug gespeichert sind. Eine wertvolle Informationsquelle, die als Nachweis der 
ordnungsgemäß durchgeführten Wartung und Instandhaltung des Fahrzeugs dient und die Erhaltung seiner ursprünglichen Werte und 
Konformität sicherstellt.
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After Sales / ZERTIFIZIERTE REPARATUREN
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Die Instandsetzung der strukturellen Komponenten bzw. Karosseriebauteile eines Fahrzeugs erfordert 
besondere Aufmerksamkeit und Sorgfalt, da nur bei strikter Einhaltung der technischen Vorgaben von 
Lamborghini deren maximale Leistungsfähigkeit und somit ein Höchstmaß an Sicherheit gegeben sind.

In unseren Fahrzeugen kommen Werkstoffe wie Stahl und Aluminium meist auf vollkommen neuartige und 

innovative Weise zum Einsatz und setzen daher profunde Kenntnisse und Fähigkeiten bei der Durchführung von 
Instandsetzungsarbeiten voraus, um die ursprünglichen technisch-physikalischen Eigenschaften des Fahrzeugs 
nicht zu beeinträchtigen. 

Nur bei einem von Lamborghini geschulten und zertifizierten Techniker haben Sie die Gewissheit, in guten 
Händen zu sein. Darüber hinaus hat Lamborghini den TÜV als unabhängigen Zertifizierungspartner gewählt, 
der in der Lage ist, die Einhaltung der Standards im Hinblick auf die technische Schulung der Mitarbeiter, die 
eingesetzten Tools und die angewendeten Arbeitsabläufe zu bescheinigen und sicherzustellen.

Nur die Vertragshändler und Service Points des Lamborghini-Servicenetzes mit exklusivem Lackierservice „Certified Paint 
Shop“ verfügen über die technischen Fähigkeiten und das erforderliche Know-how, um den Originalzustand und die Qualität des 
Lacks sowie der optischen Details des Fahrzeugs im Einklang mit den Qualitätsstandards von Automobili Lamborghini und unter 
Einhaltung der in den Lackieranleitungen vorgeschriebenen Instandsetzungsabläufen zu bewahren.

Ein von der unabhängigen Zertifizierungsstelle TÜV garantierter Service, der die Konformität der Arbeitsabläufe, der 
eingesetzten Tools und der technischen Schulung der zuständigen Mitarbeiter mit den von Lamborghini geforderten Standards 
bescheinigt.

Im Certified Paint Shop werden folgende Arbeiten durchgeführt:
• Lackierarbeiten (Polieren, Finish und Spot-Reparaturen) an Komplett- oder Teilflächen
• Herstellung von Speziallackierungen (Lack und Aufkleber) für Lamborghini-Sondermodelle
• Einbau demontierter Bauteile je nach gewähltem Lackinstandsetzungsverfahren

REPARATUREN 
STAHL- UND ALUMINIUMBAUTEILEN 

LACKREPARATUREN

Höchste Präzision, Detailgenauigkeit und Verwendung von Lacken, die strengste Qualitätsparameter und die 
geforderten Standards voll und ganz erfüllen.  

Denn auch die perfekte Instandhaltung des äußeren Erscheinungsbilds des Fahrzeugs spielt eine wichtige Rolle: Ob die 

Pastellfarben der historischen Modelle oder die raffinierten Nuancen der neuen Metallic-Mehrschichtlackierungen, der 
Charakter eines Lamborghini kommt seit jeher auch durch seine Farbe, seinen Glanz und seine Tiefenwirkung zur Geltung.
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 • 
 • 
 • 

Das zertifizierte Lamborghini-
Reparaturzentrum für Carbonfaser-
Komponenten ist ein ausschließlich 
von Vertragshändlern und/oder 
Service Points in einem speziell 
eingerichteten technischen 
Bereich angebotener 
Instandsetzungsservice, 
der die technischen und 
qualitätsbezogenen 
Standards von Automobili 
Lamborghini voll und 
ganz erfüllt.

REPARATUREN 
CARBONFASER-BAUTEILEN

After Sales / ZERTIFIZIERTE REPARATUREN

Das Carbonfaser-Instandsetzungsprogramm  

CFRP steht für Carbon Fiber Reinforced Plastic. Ein hochtechnischer und leistungsstarker Werkstoff, der den 
Einsatz spezieller Methoden und Werkzeuge für die Prüfung, Instandhaltung und Instandsetzung unter Einhaltung 
der von Automobili Lamborghini angegebenen Verfahren erfordert.

Aus diesem Grund stellt Lamborghini den sogenannten Carbon Fiber Flying Doctor zur Verfügung, einen 
entsprechend geschulten und ausschließlich für Arbeiten an Carbonfaser-Komponenten zuständigen 
Spezialisten, um die physikalisch-mechanischen Eigenschaften der Bauteile beizubehalten und auf diese Weise 
die Integrität der hohen Sicherheitsmerkmale des Fahrzeugs zu gewährleisten.

Der Carbon Fiber Flying Doctor ist dazu qualifiziert

a. folgende Arbeiten durchzuführen:
  zerstörungsfreie technische Prüfung,
  Trennen, Schweißen und Ersetzen von CFRP-Karosseriebauteilen,
  Instandsetzungsarbeiten an CFRP-Karosseriebauteilen,

b. und eine Bescheinigung der im Einklang mit den von Automobili Lamborghini geforderten Qualitätsstandards 
  durchgeführten Reparatur auszustellen.
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ORIGINAL 
ERSATZTEILE

An das Original kommt nichts heran

Ziel von Automobili Lamborghini war seit jeher, 
die Erwartungen des Kunden in Sachen Qualität 
und Service nicht bloß zu erfüllen, sondern zu 
übertreffen. Auch unsere Ersatzteile werden nach 
diesem Prinzip hergestellt und vertrieben.

Tag für Tag entfaltet Ihr Lamborghini seine ganze 
Kraft, aber damit er stets effizient bleibt, muss 
das Zusammenspiel aller einzelnen Elemente 
des Fahrzeugs aufrechterhalten werden.

Die Original Ersatzteile erfüllen genau diesen 
Zweck: Optimale Performance, höchste Qualität 
und absolute Sicherheit können nur von 
Komponenten gewährleistet werden, die bis 
ins kleinste Detail auf die technischen 
Merkmale eines jeden Lamborghini-
Modells abgestimmt sind.
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Auch das kleinste Bauteil Ihres 
Lamborghini ist ein wesentliches 

Element. 

Darum haben Sie mit Original 
Ersatzteilen von Lamborghini die 

Gewissheit, dass jedes einzelne 
Teil perfekt auf die technischen 

Merkmale Ihres Fahrzeugs 
abgestimmt ist, seine Vorzüge in 

Sachen Komfort und maximale 
Effizienz wiederherstellt und 

ein Höchstmaß an Qualität und 
Sicherheit der Wartungsarbeiten 

garantiert.

Jedes Bauteil Ihres Fahrzeugs wurde 
dafür konzipiert, die Zuverlässigkeit, 

Langlebigkeit und Performance der 
Lamborghini-Modelle bestmöglich zu 

unterstützen.

Im Fall von Wartungsarbeiten werden 
ausschließlich Original Ersatzteile und 

Komponenten von den Lamborghini-
Technikern verwendet, da nur diese in 

der Lage sind, die Spitzenperformance 
und Exklusivität Ihres Fahrzeugs 

unverändert zu bewahren.

LEISTUNG UND EFFIZIENZ   
BIS INS KLEINSTE DETAIL

After Sales / ORIGINAL ERSATZTEILE
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KOMPLEXE AUFGABEN ERFORDERN 
UMFASSENDE KOMPETENZEN

VINTAGE-ERSATZTEILE

Die Original Ersatzteile kommen aus dem 
Lager für historische Ersatzteile von 

Automobili Lamborghini oder werden auf 
Anfrage von den Originalherstellern oder 

von entsprechenden Lieferanten, die für 
den originalgetreuen Nachbau zertifiziert 

sind, produziert. Sollte ein bestimmtes 
Bauteil nicht verfügbar sein, kann dieses 

auf Grundlage der Originalzeichnungen 
und technischen Spezifikationen der 

verwendeten Materialien nachgebaut 
werden. 

Ein Service, der den Austausch von 
Bauteilen klassischer Lamborghini-

Fahrzeuge ermöglicht, ohne deren 
Authentizität zu beeinträchtigen.

Die ausschließliche Verwendung von Original 
Ersatzteilen ist für die Erhaltung, Wartung 

und Restaurierung der klassischen Modelle 
aus Sant’Agata Bolognese maßgeblich, um 

deren Authentizität zu bewahren und eine 
Wertsteigerung sicherzustellen. 

 Automobili Lamborghini befasst sich seit jeher 
mit der Herstellung von Original Ersatzteilen 

für historische Fahrzeuge und deckt heute 
etwa 65 % der klassischen Modelle ab. Eine 

Jahr für Jahr wachsende Zahl für eine breite 
Fahrzeugpalette vom 350 GT bis zum Diablo. 

After Sales / ORIGINAL ERSATZTEILE
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PROGRAMMA 
SELEZIONE

Massima qualità, assoluta tranquillità

Selezione Lamborghini Certified Pre-Owned 
è il programma ufficiale che garantisce 
la massima tranquillità e sicurezza agli 
acquirenti di Lamborghini usate. 

Controlli d’eccellenza, accurate 
certificazioni e una meticolosa 
messa a punto a cura dei 
tecnici qualificati della Casa, 
vi forniscono la certezza di 
poter guidare una vettura 
Lamborghini in assoluta 
tranquillità potendo 
contare sulla sua 
massima qualità, 
ieri come oggi.

Höchste Qualität, 
absolute Sicherheit

Selezione Lamborghini Certified Pre-
Owned ist das offizielle Programm, das 
Lamborghini-Gebrauchtwagenkäufern 
absolute Sicherheit und Sorgenfreiheit 
garantiert. 

Sorgfältigste Kontrollen, gründlich 
durchgeführte Zertifizierungen und 
eine gewissenhafte Feinabstimmung 
durch qualifizierte Lamborghini-
Techniker geben Ihnen die 
Sicherheit, sich damals wie 
heute auf die Top-Qualität Ihres 
Lamborghini verlassen zu 
können und absolut sorgenfrei 
unterwegs zu sein.

SELEZIONE
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ZERTIFIZIERTE QUALITÄT  
FÜR ALL UNSERE KUNDEN

• Innen- und Außenbereich 
des Fahrzeugs einschließlich 
Kofferraum• Fahrzeughistorie • Flüssigkeitsstände

• Mechanik und 
Elektronik

• Reifen, Felgen 
und Bremsen

• Diagnosetests und 
Testfahrten

Das „Selezione Lamborghini Certified Pre-Owned“-Programm ist ausschließlich bei Vertragshändlern und Service Points erhältlich. Dort erhalten Sie auch alle 
detaillierten Informationen zu Vorteilen, Auswahlkriterien, Bedingungen und Gültigkeit. Die Bedingungen können marktabhängig variieren.

Die Community der Lamborghini-Kunden: exklusive Vorteile, zertifizierte Qualität. 

Teil der Community der Lamborghini-Kunden zu sein bedeutet, exklusive Services und 
Möglichkeiten nutzen zu können. Eine davon ist das Programm Selezione Lamborghini 
Certified Pre-Owned, das Lamborghini-Gebrauchtwagenkäufern ein Höchstmaß an 
Sicherheit garantieren soll.

Mithilfe der Erfahrung unserer Techniker und unter ausschließlicher Verwendung 
von Original Komponenten und Ersatzteilen erfolgt die Auswahl, Vorbereitung und 
Zertifizierung unserer Fahrzeuge im Rahmen einer strengen technischen Prüfung (Innen- 
und Außenbereich, Mechanik, Elektronik, Reifen, Felgen und Bremsen). 

Darüber hinaus muss das Gebrauchtfahrzeug vor der Aufnahme in das Selezione-
Programm umfassende Diagnosetests und spezielle Testfahrten durchlaufen.

Die Eignung der ausgewählten Fahrzeuge unterliegt der Erfüllung bestimmter Kriterien, die 
von unseren Technikern genauestens geprüft werden:

• Laufleistung von maximal 70.000 km (100.000 km für Urus)

• Nutzungsdauer unter 84 Monate (120 Monate für Urus)

• Nachweisliche Durchführung der vorgeschriebenen regelmäßigen Wartungsarbeiten

• Bestehen der 150 technischen Spezialtests in unserer Checkliste

p
unktE-cHEcklis
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After Sales / SELEZIONE
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IMMER SICHER 
UNTERWEGS

 Um in das Selezione-Programm aufgenommen zu 
werden, darf die Laufleistung des Fahrzeugs 70.000 km 

(100.000 km für Urus) und die Nutzungsdauer 7 Jahre (10 
Jahre für Urus) nicht überschreiten.

Bei jeder Erneuerung der Garantie muss das Fahrzeug die 
150 Kontrolltests der Lamborghini-Checkliste bestehen.

Der Vorteil einer Garantieverlängerung für maximalen Schutz –
Das nennen wir „Extended Protection“.

Für jedes Fahrzeug des Selezione-Programms gilt eine Lamborghini-Zusatzgarantie von mindestens 12 Monaten*/**.
Die Garantie deckt die Kosten für Bauteile und Arbeitsleistung ab und stellt sicher, dass alle Eingriffe von qualifizierten 
Lamborghini-Technikern unter Verwendung von Original Ersatzteilen und unter Einhaltung der von Lamborghini 
vorgeschriebenen Verfahren durchgeführt werden. Detaillierte Informationen zu allen Vorzügen dieser auf die maximale 
Effizienz Ihres Fahrzeugs ausgelegten Zusatzgarantie erhalten Sie beim Händler Ihres Vertrauens.

* Detaillierte Informationen zu Besonderheiten und 
Dauer der Garantieoptionen für Ihr Fahrzeug erhalten 
Sie bei den Vertragshändlern und Service Points 
des Lamborghini-Servicenetzes. Die Bedingungen 
des Garantieprogramms können marktabhängig 
variieren.

** Der Service wird unter Umständen durch 
einen Versicherungsanbieter erbracht.

After Sales / SELEZIONE
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